
LISTA DE REQUISITOS

SOPORTE, MANTENIMIENTO Y GARANTÍA
Soporte y mantenimiento en fase de
implementación de proyectos 
Soporte post venta 
Certificado de Garantía del bien o servicio
ofrecido

CUMPLIMIENTO LEGAL, LABORAL Y DE
SEGURIDAD

Presentar constancias de RENAS previo al ingreso de
las instalaciones 
Seguro a colaboradores asignados para instalaciones y
trabajos de riesgo (alturas, eléctrico, etc)

ENTREGAS Y ATENCIÓN AL
CLIENTETiempos de entrega garantizados

Horarios de atención flexibles y extendidos

T E C N O L O G Í A

EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TÉCNICA
Experiencia en proyectos de instalación y desarrollo de
tecnología, infraestructura, cableado y fibra óptica
Certficación para trabajos de altura 
Considerar contar con personal femenino para instalación,
asesoría o implementación (mayormente para visita a
instalaciones)



REQUISITOS COMERCIALES
Contar con catálogo de bienes o servicios
Contar con carta de presentación
Realizar la Declaración de libre de conflicto de
intereses
Contar con cuenta bancaria que permita pago
mediante transferencias 

LISTA DE REQUISITOS
T E C N O L O G Í A

REQUISITOS FISCALES, FINANCIEROS
Cumplimiento de obligaciones fiscales y laborales
Datos actualizados ante los entes competentes 
Documentación legal que avale la existencia de la empresa o
asociación
Constancia de las licencias vigentes (cuando corresponda)

Suscripción de contrato de servicio o bien a partir
de Q. 250,000
Entrega de fianzas de cumplimiento, fianzas de
garantía y buen uso del anticipo (si aplica), a partir
de Q.250,000

REQUISITOS CONTRACTUALES 


